Методические разъяснения о порядке подготовки и проведения общих собраний собственников помещений в многоквартирных домах
(далее - Методические рекомендации)

1. Общие положения
В соответствии с частью 1 статья 44 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее - ЖК РФ) общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме (далее - Общее собрание) является органом управления многоквартирным домом (далее - МКД) при реализации любого из предусмотренных законодательством способов управления МКД, в том числе при непосредственном управлении, а также в случаях, если управление МКД осуществляет управляющая организация, товарищество собственников жилья либо жилищно-строительный кооператив, жилищный кооператив или иной специализированный потребительский кооператив (далее - непосредственное управление, УО, ТСЖ, ЖСК, ЖК соответственно).
Общие собрания могут быть годовыми и внеочередными.
Собственники помещений в любом МКД обязаны ежегодно проводить годовое Общее собрание, сроки и порядок проведения которого, а также порядок уведомления о принятых им решениях устанавливается на одном из таких Общих собраний.
Общие собрания, проводимые помимо годового Общего собрания, являются внеочередными.
Инициатором Общего собрания может быть:
· любой из собственников помещений в МКД;
· уполномоченный орган государственной власти (в Санкт-Петербурге - администрация района Санкт-Петербурга) - в случаях, предусмотренных действующим законодательством.
Общее собрание правомочно (имеет кворум), если в нем приняли участие собственники помещений в данном доме или их представители, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов.
При отсутствии кворума для проведения годового Общего собрания должно быть проведено повторное Общее собрание.

2. Вопросы, находящиеся в компетенции Общего собрания

К компетенции Общего собрания относятся:
1) принятие решений о реконструкции МКД (в том числе с его расширением или надстройкой), строительстве хозяйственных построек и других зданий, строений, сооружений, капитальном ремонте общего имущества в МКД, об использовании фонда капитального ремонта;
1.1) принятие решений о выборе способа формирования фонда капитального ремонта, размере взноса на капитальный ремонт в части превышения его размера над установленным минимальным размером взноса на капитальный ремонт, минимальном размере фонда капитального ремонта в части превышения его размера над установленным минимальным размером фонда капитального ремонта (в случае, если законом субъекта Российской Федерации установлен минимальный размер фонда капитального ремонта), выборе лица, уполномоченного на открытие специального счета и совершение операций с денежными средствами, находящимися на специальном счете;
1.2) принятие решений о получении ТСЖ, ЖСК, ЖК, управляющей организацией и при непосредственном управлении МКД собственниками помещений в этом доме лицом, уполномоченным решением Общего собрания таких собственников, кредита или займа на капитальный ремонт общего имущества в МКД, об определении существенных условий кредитного договора или договора займа, о получении данными лицами гарантии, поручительства по этим кредиту или займу и об условиях получения указанных гарантии, поручительства, а также о погашении за счет фонда капитального ремонта кредита или займа, использованных на оплату расходов на капитальный ремонт общего имущества в МКД, и об уплате процентов за пользование данными кредитом или займом, оплате за счет фонда капитального ремонта расходов на получение указанных гарантии, поручительства;
2) принятие решений о пределах использования земельного участка, на котором расположен МКД, в том числе введение ограничений пользования им;
3) принятие решений о пользовании общим имуществом собственников помещений в МКД иными лицами, в том числе о заключении договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций, если для их установки и эксплуатации предполагается использовать общее имущество собственников помещений в МКД;
3.1) принятие решений об определении лиц, которые от имени собственников помещений в МКД уполномочены на заключение договоров об использовании общего имущества собственников помещений в МКД (в том числе договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций) на условиях, определенных решением Общего собрания;
3.2) принятие решений об использовании системы или иных информационных систем при проведении Общего собрания в форме заочного голосования;
3.3) принятие решений об определении лиц, которые от имени собственников помещений в МКД уполномочены на использование системы или иных информационных систем при проведении Общего собрания в форме заочного голосования (далее - администратор Общего собрания);
3.4) принятие решения о порядке приема администратором Общего собрания сообщений о проведении Общих собраний, решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование, а также о продолжительности голосования по вопросам повестки дня Общего собрания в форме заочного голосования с использованием системы;
4) выбор способа управления МКД;
5) принятие решений о текущем ремонте общего имущества в МКД;
6) другие вопросы, отнесенные ЖК РФ к компетенции Общего собрания, в том числе:
· определение условий договора управления МКД;
· об изменении способа управления МКД;
· об утверждении перечня работ и услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД (с учетом требований постановления Правительства РФ от 15.05.2013 №416 «О порядке осуществления деятельности по управлению МКД»);
· принятие решения о размере платы за содержание и ремонт жилого помещения в МКД;
· об утверждении устава ТСЖ (в случае избрания собственниками помещений МКД способа управления управление товариществом собственников жилья);
· о реорганизации ТСЖ, созданного в двух и более МКД, проводимой в форме разделения;
· о ликвидации ТСЖ;
· о выборе Совета многоквартирного дома (в случае избрания собственниками помещений МКД способа управления управление управляющей организацией или непосредственного управления).

3. Формы проведения Общего собрания

Общее собрание может быть проведено в следующих формах:
1. В очной форме - путем совместного присутствия собственников помещений в МКД для обсуждения вопросов повестки дня и принятия решений по вопросам, поставленным на голосование;
2. В форме заочного голосования - путем передачи в место или по адресу, которые указаны в сообщении о проведении Общего собрания, оформленных в письменной форме решений собственников по вопросам, поставленным на голосование.
Общее собрание в форме заочного голосования может быть проведено только в том случае, если при проведении Общего собрания в очной форме такое Общее собрание не имело кворума, при соблюдении данного условия в дальнейшем решения Общего собрания с такой же повесткой могут быть приняты путем проведения заочного голосования.
2.1 .В форме заочного голосования с использованием системы.
Система для проведения Общего собрания может быть использована только после принятия Общим собранием решений, предусмотренных пунктами 3.2 - 3.4 раздела 2 настоящих Методических рекомендаций. При этом система используется для размещения сообщений о проведении Общего собрания, решений, принятых Общим собранием, итогов голосования, электронных образов решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование, ранения протоколов Общих собраний, а также для осуществления голосования по вопросам повестки дня Общего собрания.

4. Порядок уведомления собственников помещений в МКД  
о проведении Общего собрания

Собственник, по инициативе которого созывается Общее собрание, обязан сообщить собственникам помещений в данном доме о проведении такого собрания не позднее, чем за десять дней до даты его проведения.
Не позднее указанного десятидневного срока сообщение о проведении Общего собрания (далее - Сообщение о собрании) следует довести до сведения каждого собственника помещения в МКД любым из следующих возможных способов:
· направить Сообщение собственнику помещения в данном доме заказным письмом, если решением какого-либо предыдущего Общего собрания не был предусмотрен иной способ направления этого сообщения в письменной форме, или
· вручить Сообщение собственнику помещения в данном доме под роспись, или
· разместить Сообщение в помещении данного дома, определенном решением какого-либо предыдущего Общего собрания, и доступном для всех собственников помещений в данном доме.
В сообщении о проведении Общего собрания должны быть указаны:
1) сведения о лице, по инициативе которого созывается данное собрание;
2) форма проведения данного собрания (собрание, заочное голосование, заочное голосование с использованием системы);
3) дата, место, время проведения данного собрания или в случае проведения данного собрания в форме заочного голосования дата окончания приема решений собственников по вопросам, поставленным на голосование, и место или адрес, куда должны передаваться такие решения;
4) повестка дня данного собрания;
5) порядок ознакомления с информацией и (или) материалами, которые будут представлены на данном собрании, и место или адрес, где с ними можно ознакомиться.
В случае использования системы при проведении Общего собрания в форме заочного голосования в сообщении о проведении Общего собрания дополнительно должны быть указаны:
1) сведения об администраторе Общего собрания (наименование (фирменное наименование), организационно-правовая форма, место нахождения, почтовый адрес, номер контактного телефона, официальный сайт в информационно​-телекоммуникационной сети "Интернет" (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, паспортные данные, место постоянного проживания, номер контактного телефона, адрес электронной почты (для физического лица);
2) место и (или) фактический адрес администратора Общего собрания;
3) дата и время начала и окончания проведения голосования с использованием системы по вопросам, поставленным на голосование;
4) порядок приема администратором Общего собрания оформленных в письменной форме решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование.

5. Голосование на Общем собрании

1. Правом голосования на Общем собрании по вопросам, поставленным на голосование, обладают собственники помещений в данном доме. Голосование на Общем собрании осуществляется собственником помещения в данном доме как лично, так и через своего представителя.
2. Представитель собственника помещения в МКД на Общем собрании действует в соответствии с полномочиями, основанными на указаниях федеральных законов, актов уполномоченных на то государственных органов или актов органов местного самоуправления либо составленной в письменной форме доверенности на голосование. Доверенность на голосование должна содержать сведения о представляемом собственнике помещения в соответствующем МКД и его представителе (имя или наименование, место жительства или место нахождения, паспортные данные, свидетельство о праве собственности) и должна быть оформлена в соответствии с требованиями ГК РФ или удостоверена нотариально.
3. Количество голосов, которым обладает каждый собственник помещения в МКД на Общем собрании, пропорционально его доле в праве общей собственности на общее имущество в данном доме.

6. Порядок голосования на Общем собрании при разных формах его проведения

1. ЖК РФ не установлено требование по обязательному оформлению в письменной форме решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование на Общем собрании, проводимом в очной форме.
Между тем, во избежание возникновения конфликтных ситуаций при подведении итогов голосования на таком Общем собрании, а также при дальнейшем исполнении его решений, Жилищный комитет рекомендует проводить Общее собрание в очной форме с обязательным оформлением письменных решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование на указанном собрании, с учетом требований к оформлению письменного решения собственника при проведении Общего собрания в заочной форме.
2. Голосование по вопросам повестки дня Общего собрания, проводимого в форме заочного голосования, осуществляется только посредством оформленных в письменной форме решений собственников по вопросам, поставленным на голосование, за исключением случая проведения Общего собрания в форме заочного голосования с использованием системы.
Принявшими участие в Общем собрании, проводимом в форме заочного голосования, считаются собственники помещений в МКД, решения которых получены до даты окончания их приема.
В решении собственника по вопросам, поставленным на голосование, должны быть указаны:
1) сведения о лице, участвующем в голосовании;
2) сведения о документе, подтверждающем право собственности лица, участвующего в голосовании, на помещение в соответствующем МКД;
3) решения по каждому вопросу повестки дня, выраженные формулировками "за", "против" или "воздержался".
При голосовании, осуществляемом посредством оформленных в письменной форме решений собственников по вопросам, поставленным на голосование, засчитываются голоса по вопросам, по которым участвующим в голосовании собственником оставлен только один из возможных вариантов голосования. Оформленные с нарушением данного требования указанные решения признаются недействительными, и голоса по содержащимся в них вопросам не подсчитываются. В случае если решение собственника по вопросам, поставленным на голосование, содержит несколько вопросов, поставленных на голосование, несоблюдение данного требования в отношении одного или нескольких вопросов не влечет за собой признание указанного решения недействительным в целом.

3. Голосование по вопросам повестки дня Общего собрания с использованием системы осуществляется собственниками помещений в МКД лично путем указания решения по каждому вопросу повестки дня, выраженного формулировками "за", "против" или "воздержался" в электронной форме, либо посредством передачи администратору Общего собрания оформленных в письменной форме решений собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование, до даты и времени окончания такого голосования.
Принявшими участие в Общем собрании с использованием системы считаются собственники помещений в МКД, проголосовавшие в электронной форме, а также собственники, решения которых получены до даты и времени окончания проведения голосования, указанных в сообщении о проведении Общего собрания.
Продолжительность голосования по вопросам повестки дня Общего собрания с использованием системы должна составлять не менее чем три дня и не более чем пять дней с даты и времени начала проведения такого голосования.

7. Решения Общего собрания

1. Решения Общего собрания собственников помещений в МКД по вопросам, поставленным на голосование, принимаются большинством голосов от общего числа голосов принимающих участие в данном собрании собственников помещений в МКД, за исключением случаев, предусмотренных ЖК РФ, по которым решения, принимаются большинством не менее двух третей голосов от общего числа голосов собственников помещений в МКД, а именно:
· принятие решений о реконструкции МКД (в том числе с его расширением или надстройкой), строительстве хозяйственных построек и других зданий, строений, сооружений, капитальном ремонте общего имущества в МКД, об использовании фонда капитального ремонта;
· принятие решений о выборе способа формирования фонда капитального ремонта, размере взноса на капитальный ремонт в части превышения его размера над установленным минимальным размером взноса на капитальный ремонт, минимальном размере фонда капитального ремонта в части превышения его размера над установленным минимальным размером фонда капитального ремонта (в случае, если законом субъекта Российской Федерации установлен минимальный размер фонда капитального ремонта), выборе лица, уполномоченного на открытие специального счета и совершение операций с денежными средствами, находящимися на специальном счете;
· принятие решений о получении ТСЖ либо ЖСК, ЖК или иным специализированным потребительским кооперативом, У О и при непосредственном управлении МКД собственниками помещений в этом доме лицом, уполномоченным решением Общего собрания таких собственников, кредита или займа на капитальный ремонт общего имущества в МКД, об определении существенных условий кредитного договора или договора займа, о получении данными лицами гарантии, поручительства по этим кредиту или займу и об условиях получения указанных гарантии, поручительства, а также о
погашении за счет фонда капитального ремонта кредита или займа, использованных на оплату расходов на капитальный ремонт общего имущества в МКД, и об уплате процентов за пользование данными кредитом или займом, оплате за счет фонда капитального ремонта расходов на получение указанных гарантии, поручительства;
· принятие решений о пределах использования земельного участка, на котором расположен МКД, в том числе введение ограничений пользования им;
· принятие решений о пользовании общим имуществом собственников помещений в МКД иными лицами, в том числе о заключении договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций, если для их установки и эксплуатации предполагается использовать общее имущество собственников помещений в МКД;
· принятие решений об определении лиц, которые от имени собственников помещений в МКД уполномочены на заключение договоров об использовании общего имущества собственников помещений в МКД (в том числе договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций) на условиях, определенных решением Общего собрания;
Решения Общего собрания оформляются протоколами в порядке, установленном Общим собранием.
2. Общее собрание не вправе принимать решения по вопросам, не включенным в повестку дня данного собрания, а также изменять повестку дня данного собрания.
3. Решения, принятые Общим собранием, а также итоги голосования доводятся до сведения собственников помещений в данном доме собственником, по инициативе которого было созвано такое собрание, путем размещения соответствующего сообщения об этом в помещении данного дома, определенном решением Общего собрания и доступном для всех собственников помещений в данном доме, не позднее чем через десять дней со дня принятия этих решений.
4. Протоколы Общих собраний и решения таких собственников по вопросам, поставленным на голосование, хранятся в месте или по адресу, которые определены решением данного собрания.
5. Решение Общего собрания, принятое в установленном ЖК РФ порядке, по вопросам, отнесенным к компетенции такого собрания, является обязательным для всех собственников помещений в МКД, в том числе для тех собственников, которые не участвовали в голосовании.
6. Собственник помещения в МКД вправе обжаловать в суд решение, принятое Общим собранием с нарушением требований ЖК РФ, в случае, если он не принимал участие в этом собрании или голосовал против принятия такого решения и если таким решением нарушены его права и законные интересы. Заявление о таком обжаловании может быть подано в суд в течение шести месяцев со дня, когда указанный собственник узнал или должен был узнать о принятом решении. Суд с учетом всех обстоятельств дела вправе оставить в силе обжалуемое решение, если голосование указанного собственника не могло повлиять на результаты голосования, допущенные нарушения не являются существенными и принятое решение не повлекло за собой причинение убытков указанному собственнику.

8. Порядок получения сведений о собственниках помещений в МКД 
с целью уведомления их о проведении Общего собрания

Сведения о собственниках помещений в МКД можно получить из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним (ЕГРП) следующими способами:
1) Путем обращения в территориальный орган Росреестра и Кадастровой палаты или офисы многофункциональных центров по предоставлению государственных услуг населению (МФЦ).
Сведения из ЕГРП предоставляются в бумажном или электронном виде на платной основе в виде:
· ссылки на электронный документ;
· бумажного документа почтовым отправлением;
· бумажного документа в территориальном отделе.
b.   2) Получение сведений из информационного ресурса ЕГРП.
На портале Росреестра https://rosreestr.ru расположен сервис «Запрос к информационному ресурсу», который предназначен для обеспечения возможности пользователям, в качестве которых выступают физические и юридические лица, арбитражные управляющие и нотариусы, владеющим ключом доступа (который можно получить при обращении в территориальный орган Росреестра) осуществлять поиск и просмотр общедоступных сведений об объектах недвижимости, а также запрос и копирование сведений ограниченного доступа (в объеме выписки из ЕГРП) об объекте недвижимости (на платной основе).

Стоимость указанных услуг составляет:
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Физическое лицо, без уведомлений об изменении сведений


              
                                     500 руб.

Подробная инструкция по работе с указанным сервисом размещена в Приложении № 4 данных Методических рекомендаций «Руководство по запросу к информационному ресурсу для физических и юридических лиц, арбитражных управляющие и нотариусов».
3) В рамках выездного обслуживания.
Для удобства граждан Кадастровой палатой проводится оказание услуг Росреестра заявителям в рамках выездного обслуживания.
Контакты
Адрес: 190000, г. Санкт-Петербург, BOX 1170 
Телефон: Тел: 8(812)324-59-10 Факс: 8(812)324-59-02   Контактный e-mail: 78_upr@rosreestr.ru
Филиал ФГБУ «ФКП Росреестра» по Санкт-Петербургу
Адрес: 191124, г. Санкт-Петербург, Суворовский пр-т, д. 62
Телефон: (812)577-18-00
Факс: (812)577-13-51
E-mail: fgu78@u78.rosreestr.ru
9. Образцы документов, необходимых при подготовке и проведения общих собраний собственников помещений в МКД

1. Уведомление о проведении общего собрания собственников помещений (от собственника помещения) - Приложение № 1;
2. Решение собственника помещения на общем собрании собственников помещений в МКД - Приложение № 2;
3. Протокол общего собрания собственников помещений в МКД - Приложение № 3.
Приложение № 1 

Уведомление о проведении общего собрания собственников помещений 

(от собственника помещения)
Ф.И.О.собственника:_____________________________________________________


                     Адрес: Санкт-Петербург, ул.: _________________________
Уведомление
о
проведении общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме по адресу: ___________________________________________________

Уважаемый собственник помещения!
"
"
2015 года в
часов 00 мин. в актовом зале здания, расположенного по адресу: Санкт-Петербург, ул. _______, д. N ______, будет проведено общее собрание собственников жилых и нежилых помещений многоквартирного дома N ______ по улице _______________________Санкт-Петербурга. Данное общее собрание будет проводиться по инициативе ______________________.

Начало регистрации участников собрания в ______________________.
На собрание приглашены: ___________________________________________________________________
(представители управляющих организаций, юристы и т.д.)

Повестка дня общего собрания собственников помещений
1. Процедурные вопросы. (Избрание Председателя и секретаря собрания из лиц участвующих в собрании.)
2. Выбор способа управления многоквартирным домом. (В соответствии со ст. 161 ЖК РФ.)
3. Создание товарищества собственников жилья, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ (для управления комплексом недвижимого имущества, обеспечения эксплуатации этого комплекса, владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения общим имуществом в многоквартирном доме).
4. Утверждение Устава ТСЖ, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ (на основе Примерной формы Устава, утвержденной распоряжением Жилищного комитета СПб. № 22-р от 01.03.2005 года).
5. Передача в пользование общего имущества в многоквартирном доме (нежилые помещения, фасады - под рекламу и др.)
6. Оформление права общей долевой собственности на земельный участок с элементами озеленения и благоустройства, на котором расположен многоквартирный дом, и установление пределов его использования.
7. Выбор уполномоченного лица для осуществления юридических и фактических действий, во исполнение решений, принятых общим собранием по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания.
8. Разное
Обращаем внимание на то, что в голосовании участвуют только собственники помещений!
Каждый собственник на общем собрании обладает количеством голосов пропорциональным его доле в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме.
Для регистрации в качестве участника общего собрания при себе необходимо иметь:
физическим лицам - паспорт, подлинник или копию свидетельства о регистрации права собственности на помещение
представителям юридического лица - доверенность на участие в голосовании, бюллетень голосования, копию свидетельства о регистрации права собственности на помещение
Предварительно ознакомится с проектом Устава ТСЖ и иными документами, которые будут рассматриваться на собрании, вы можете:
1. На стенде в помещении
по адресу: __________________________________________________.
2. В день проведения собрания ________________________________________________________________.
3. По вопросам, связанным с проведением собрания, можно обращаться по телефону: _________________.
Напоминаем Вам, что решение общего собрания, принятое в установленном Жилищным кодексом порядке, является обязательным для всех собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе для тех, кто независимо от причин не приняли участия в голосовании (ч.5 ст. 46 Жилищного кодекса РФ).
Собственник помещения
(Ф.И.О.- для физического лица)
или

, действующий на основании
доверенности
, выданной


, представляющей интересы
как
собственника помещений в многоквартирном доме по адресу __________________________________________________.


Приложение № 2

Решение собственника помещения на общем собрании собственников помещений

Решение собственника помещения на общем собрании собственников помещений многоквартирного дома по адресу: г. Санкт-Петербург, _________________
(ФИО)_______________________________________________________________________________________
ФИО физического лица или наименование юр.лица - собственника помещения, сведения о представителе и документе, подтверждающем его полномочия.

Документ, удостоверяющий личность: паспорт № ___________ выдан ________________________________

	№ помещения                (квартиры)
	S (общая полезная площадь многоквартирного дома)

	S помещения (общая площадь квартиры)
	Количество голосов

(1 кв.м. = 1 голос)

	Кв. №
	
	
	


При голосовании по каждому вопросу выберите только один вариант ответа!
1. Процедурные вопросы: Избрание председателя и секретаря собрания
	«ЗА»
	□
	«ПРОТИВ»
	□
	«ВОЗДЕРЖАЛСЯ»
	□

	«ЗА»
	□
	«ПРОТИВ»
	□
	«ВОЗДЕРЖАЛСЯ»
	□

	«ЗА»
	□
	«ПРОТИВ»
	□
	«ВОЗДЕРЖАЛСЯ»
	□

	«ЗА»
	□
	«ПРОТИВ»
	□
	«ВОЗДЕРЖАЛСЯ»
	□


 Председатель собрания:____________________________

__________________________________________________

2. Выбор способа управления многоквартирным домом (в соответствии со ст. 161 ЖК РФ): 
«НЕПОСРЕДСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ СОБСТВЕННИКАМИ ПОМЕЩЕНИЙ»     □
«УПРАВЛЕНИЕ ТОВАРИЩЕСТВОМ СОБСТВЕННИКОВ ЖИЛЬЯ»             □
«УПРАВЛЕНИЕ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ»                     □
3. Создание товарищества собственников жилья (для управления комплексом недвижимого имущества, обеспечения эксплуатации этого комплекса, владения, пользования и в установленных  законодательством пределах распоряжения общим имуществом в многоквартирном доме).
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
4. Утверждение Устава ТСЖ, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ
(на основе Примерной формы Устава, утвержденной распоряжением Жилищного комитета СПб. № 22-р от 01.03.2,005 года).
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
5. Передача в пользование общего имущества в многоквартирном доме (нежилые помещения, фасады - под рекламу)
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
6. Оформление права общей долевой собственности на земельный участок с элементами
 озеленения и 
благоустройства, на котором
расположен многоквартирный дом, и установление пределов его использования.
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
7. Выбор уполномоченного лица для осуществления
 юридических и фактических действий, во исполнение решений, принятых общим
собранием, по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания.

	Фамилия, Имя, Отчество, № кв. кандидата
	За
	Против
	Воздержался

	
	
	
	

	
	
	
	


8. Разное ________________________________________________________________________________________________________________
8.1 ______________________________________________________________________________________________________________________
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
8.2 ______________________________________________________________________________________________________________________
                                      «ЗА»  □                               «ПРОТИВ»    □                                   «ВОЗДЕРЖАЛСЯ»  □
«____» ___________________ 2015 года                                                                                                                               Подпись _______________

Приложение № 3

Протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме

ПРОТОКОЛ № 1

                                         Общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме 

                                          по адресу: улица, дом, корпус ______________________________________

город Санкт-Петербург 
место проведения собрания: 
время проведения собрания:
Общая площадь жилых и нежилых помещений многоквартирного дома составляет
кв.м.
Присутствуют собственники помещений общей площадью _______кв.м., что составляет___________ площади жилых и нежилых помещений многоквартирного дома.
Кворум имеется. Собрание правомочно.
Интересы Санкт-Петербурга, как собственника помещений в многоквартирном доме представляет ФИО___________________________по доверенности № ____ от ________________, выданной Администрацией__________________________района Санкт-Петербурга.

ПОВЕСТКА ДНЯ ОБЩЕГО СОБРАНИЯ:
1. Процедурные вопросы. (Избрание Председателя и секретаря собрания из лиц участвующих в собрании.)
2. Выбор способа управления многоквартирным домом. (В соответствии со ст. 161 ЖК РФ.)
3. Создание товарищества собственников жилья, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ (для управления комплексом недвижимого имущества, обеспечения эксплуатации этого комплекса, владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения общим имуществом в многоквартирном доме).
4. Утверждение Устава ТСЖ , в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ (на основе Примерной формы Устава, утвержденной распоряжением Жилищного комитета СПб. № 22-р от 01.03.2005 года).
5. Передача в пользование общего имущества в многоквартирном доме (нежилые помещения, фасады - под рекламу и др.) 
6. Оформление права общей долевой собственности на земельный участок с элементами озеленения и благоустройства, на котором расположен многоквартирный дом, и установление пределов его использования.
7. Выбор уполномоченного лица для осуществления юридических и фактических действий, во исполнение решений, принятых общим собранием по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания.
8. Разное
1. Процедурные вопросы: избрание председателя и секретаря общего собрания
Слушали выступление инициатора проведения общего собрания, который предложил следующие кандидатуры для избрания их в качестве председателя и секретаря собрания.
Председатель собрания – ФИО ______________________________________________________________________________________________.

секретарь собрания ___________________________________________________________________________________________________ФИО.

ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
Председатель                                                                                       Секретарь
За -                                    %                                                            За -                                    %
Против -                                    %                                                     Против -                                    %
Воздержались -                                    %                                         Воздержались -                                    %
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Председателем собрания избран – ФИО ___________________, секретарем собрания избрана – ФИО ________________________             
2. Выбор способа управления многоквартирным домом
Слушали инициатора проведения (председателя) общего собрания о способах управления многоквартирным домом.
Собственники помещений в доме обязаны выбрать один из способов управления многоквартирным домом - непосредственное управление, управление Товариществом собственников жилья или управление управляющей организацией. Решение общего собрания о выборе способа управления является обязательным для всех собственников помещений в доме.
Поступило предложение для голосования: выбрать в качестве способа управления многоквартирным домом - управление Товариществом собственников жилья (Управляющей организацией).

ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:

Выбрать в качестве способа управления многоквартирным домом, управление Товариществом собственников жилья (Управляющей организацией).

3. Создание Товарищества собственников жилья, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ
Слушали выступление инициатора проведения (председателя) общего собрания о статусе Товарищества собственников жилья (ТСЖ). Товариществом собственников жилья признается некоммерческая организация, объединение собственником помещений в многоквартирном доме для совместного управления комплексом недвижимого имущества, обеспечения эксплуатации этого комплекса, владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения общим имуществом в многоквартирном доме. Поступило предложение для голосования: Создать товарищество собственников жилья.

ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:                                                                   
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Создать Товарищество собственников жилья «
» для управления многоквартирным домом по адресу:
Санкт-Петербург _________________________________________.
4. Утверждение Устава Товарищества собственников жилья, в случае выбора в качестве способа управления многоквартирным домом - управление ТСЖ.
Слушали инициатора проведения (председателя) общего собрания о проекте Устава Товарищества собственников жилья.
К рассмотрению предложен Устав ТСЖ, подготовленный на основании примерной формы Устава ТСЖ, утвержденной распоряжением Жилищного комитета Санкт-Петербурга №22-р от 01.03.2005 года.
Поступило предложение для голосования: Утвердить представленный проект Устава ТСЖ без изменений (с изменениями).
ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:                                                                      
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Утвердить Устав Товарищества собственников без изменений (с изменениями).
5.Передача в пользование общего имущества в многоквартирном доме (нежилые помещения, фасады - под рекламу и др.)
Слушали инициатора проведения (председателя) общего собрания о возможности передачи в пользование иным лицам общего имущества в многоквартирном доме.
Поступило предложение для голосования: разрешить на возмездной основе передачу в пользование иным лицам общего имущества многоквартирного дома, если это не нарушает права и законные интересы собственников помещений.
ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Разрешить на возмездной основе передачу в пользование иным лицам общего имущества многоквартирного дома, если это не нарушает права и законные интересы граждан и юридических лиц.
6. Оформление права общей долевой собственности на земельный участок с элементами озеленения и благоустройства, на котором расположен многоквартирный дом, н установление пределов его использования.
О формировании земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом.
Слушали инициатора проведения (председателя ) общего собрания о том, что инициаторами формирования земельного участка являются собственники помещений в многоквартирном доме.
Поступило предложение для голосования: обратиться в Комитет по земельным ресурсам и землеустройству Санкт-Петербурга для оформления права обшей долевой собственности на земельный участок, на котором расположен многоквартирный дом, находящийся по
адресу: _________________________________________ с дальнейшим использованием данного участка
под ______________________________.

ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Обратиться в комитет по земельным ресурсам и землеустройству Санкт-Петербурга для оформления права общей долевой собственности на земельный участок,
на
котором
расположен
многоквартирный
дом, находящийся по адресу:

 с дальнейшим использованием данного участка
под
.
7. Выбор уполномоченного лица для осуществления юридических и фактических действий, во исполнение решений, принятых общим собранием по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания.
Слушали инициатора (председателя) собрании о необходимости выбора уполномоченного лица для осуществления всех фактических и юридических действий, во исполнение решений, принятых по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания.
Поступило предложение: Избрать уполномоченным ФИО_
(кв. № __________).
ГОЛОСОВАЛИ ЗА ДАННОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
За -                                    %                                                           
Против -                                    %                                                     
Воздержались -                                    %        
ПРИНЯЛИ РЕШЕНИЕ:
Для осуществления всех фактических и юридических действий, во исполнение решений, принятых по пунктам 5 и 6 повестки дня настоящего собрания уполномоченным представителем избрать – ФИО _____________________________(кв.
)
Председатель собрания 
/                               /

                                                    Секретарь собрания ____________________________/                                /
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1 Назначение сервиса
Сервис «Запрос к Информационному ресурсу» (далее Сервис) предназначен для обеспечения возможности пользователям, владеющим ключом доступа, осуществлять поиск и просмотр общедоступных сведений об объектах недвижимости, а также запрос и копирование сведений ограниченного доступа (в объеме выписки из ЕГРП) об объекте недвижимости (на платной основе).

В качестве пользователей выступают физические и юридические лица, арбитражные управляющие и нотариусы.

2 Работа с сервисом
Сервис расположен на сайте Росреестра. Работа с сервисом доступна только пользователям (далее Заявители), обладающим действующим ключом доступа, который может быть получен посредством:

· обращения в территориальный орган Росреестра;

· Сайта Росреестра.

Все запросы сведений ограниченного доступа могут быть подписаны ЭЦП Заявителя.

На данный момент эта возможность поддерживается только в браузере Microsoft Internet Explorer. Кроме того, у Заявителя должен быть установлен сертификат ключа подписи и компонент CAPICOM. Инструкция по установке данного компонента находится в Приложении 1 к данному документу.

Сертификат ключа подписи должен быть выпущен одним из УЦ, выполнивших требования публичной оферты Росреестра. Перечень таких УЦ опубликован на официальном сайте Росреестра по адресу: https://rosreestr.ru/wps/portal/cc ib list certifying centers?param infoblock  doc ument   path=infoblock-root/cc ib list certifying centers/index.htm
Запросы общедоступных сведений в объеме выписки ЕГРП (запрос выписки об объекте недвижимости, содержащей только общедоступные сведения) могут быть направлены без ЭЦП.

Работы Заявителя с Сервисом состоят из следующих шагов:

· Шаг 1. В случае отсутствия ключа доступа получить его в территориальном органе Росреестра или на официальном сайте Росреестра в разделе «Запрос о предоставлении ключа доступа».

· Шаг 2. В разделе «Запрос к ИР» ввести ключ доступа, предварительно полученный в территориальном органе Росреестра или на официальном сайте Росреестра.
· Шаг 3. В разделе «Мои счета» проверить баланс. Пополнить баланс при недостаточном количестве средств для осуществления оплаты услуг.
· Шаг 4. Сформировать запрос в разделе «Поиск объектов недвижимости».

· Шаг 5. Отправить запрос.

· Шаг 6. Получить результаты запроса сведений в объеме выписки ЕГРП в разделе «Мои заявки».

· Шаг 7. Получить результаты запроса на изменение сведений в объеме выписки ЕГРП в разделе «Мои подписки».
2.1 Получение ключа доступа
Для получения доступа к Сервису Заявителю необходимо иметь ключ доступа.

Чтобы получить ключ доступа Заявитель может обратиться в территориальный орган Росреестра, либо заполнить соответствующую форму на официальном сайте Росреестра в разделе «Государственные услуги - Перечень оказываемых услуг - Запрос о предоставлении ключа доступа» (см. рис. 1).
 Запрос о предоставлении ключа доступа

   Форма регистрации для Физических лиц
Форма  регистрации для юридических лиц

Рис. 1. Запрос о предоставлении ключа доступа
2.1.1 Работа с вкладками
2.1.1.1 Форма регистрации для физических лиц
Для получения ключа доступа физическому лицу необходимо выбрать соответствующую вкладку. В результате будет открыта форма с полями, которые необходимо заполнить (см. рис. 2).
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Сформировать ключ  - доступа
Рис. 2 Форма регистрации для физического лица
2.1.1.1.1 Заполнение формы регистрации
Форма регистрации содержит несколько разделов с полями, которые необходимо заполнить:
· Заявитель:
 Категория заявителя ЗУ (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле является обязательным для заполнения;
· Сведения ЕГРП, интересующие заявителя:

- «Общедоступные сведения о зарегистрированных правах на объекты недвижимости»;

- «О правах отдельного лица на имеющиеся (имевшиеся) у него объекты недвижимого имущества»;

- «Включая возможность получения уведомлений об изменении сведений»
· Фамилия (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Имя (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Отчество (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения, но заполняется, если оно есть в документе, удостоверяющем личность;

· Документ, удостоверяющий личность: Паспорт гражданина РФ (значение поля устанавливается по умолчанию и не может быть изменено Заявителем);

· Серия (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Кем выдан документ, удостоверяющий личность (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Дата выдачи
(заполняется вручную или
выбирается
из

расположенного рядом календаря) – поле является обязательным для заполнения;

· Номер СНИЛС (заполняется вручную в формате ХХХ-ХХХ-ХХХ- XXX YY) - поле является обязательным для заполнения;
· Почтовый адрес:
- Регион (значение выбирается из справочника, выпадающий список) - поле не является обязательным для заполнения;

- Район (значение выбирается из справочника, выпадающий список) - поле не является обязательным для заполнения;

· Населенный
пункт (значение выбирается из справочника, выпадающий
список) - поле не является обязательным для заполнения;
· Улица (наименование поля
выбирается
из
справочника,

выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Наименование улицы (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дом (наименование поля
выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является
обязательным для заполнения;

· Номер дома (заполняется вручную)  - поле
 не является обязательным для заполнения;
· Корпус (наименование поля выбирается из
 справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер корпуса (заполняется
вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Строение (наименование поля выбирается из 
справочника выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер строения (заполняется
вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Квартира (наименование поля выбирается из 
справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер квартиры (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное: (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное описание местоположения (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Телефон (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Адрес электронной почты (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

Поля формы, которые отмечены символом, а также соответствующей подсказкой, всплывающей при наведении курсора на поле, являются обязательными для заполнения.

2.1.1.1.2Формирование ключа доступа
После того, как все необходимые поля будут заполнены, Заявитель

,

может сформировать ключ доступа, нажав кнопку Сформировать ключ доступа.

В результате будет сгенерирован уникальный ключ, данные запроса и ключ сохраняются в БД для хранения ключей и данных о заявителе. В форме будет отображено информационное сообщение о том, что ключ успешно сформирован. Кроме того, в информационном сообщении будет указан номер ключа доступа, номер заявления, а также ФИО владельца ключа (см. рис. 3).

Ключи доступа имеют срок действия — 1 год. Система автоматически проверяет, не истек ли срок действия ключа, в контексте которого Заявитель взаимодействует с ИР.
Форма регистрации для физических лиц 

Регистрация заявителя и выдача ключа доступа

Ключ доступа успешно сформирован.
Номер ключа доступа: 4d08dc72-5155-4b77-92f1-cc64dd4cdcf2
Номер заявления: 2021
ФИО владельца ключа: Иванов Иван Иванович 
Распечатав заявление
Создать новое заявление
Рис. 3. Сформированный ключ доступа

 В данной форме Заявитель имеет возможность распечатать созданное заявление или приступить к созданию нового.

Для того чтобы приступить к созданию нового заявления, Заявителю необходимо нажать соответствующую кнопку создать новое заявление. В результате будет открыта форма регистрации (см. рис. 2).
2.1.1.1.3 Печать заявления
Для того чтобы распечатать заявление, необходимо нажать соответствующую кнопку Распечатать заявление. В результате в новом окне откроется форма бумажного заявления с заполненными Заявителем полями и диалоговым окном, предлагающим распечатать сформированное заявление.
2.1.1.2 Форма регистрации для юридических лиц
Для получения ключа доступа юридическому лицу необходимо выбрать соответствующую вкладку. В результате будет открыта форма с полями, которые необходимо заполнить (см. рис. 4).
2.1.1.2.1 Заполнений формы регистрации
Форма регистрации содержит несколько разделов с полями, которые необходимо заполнить:

· Заявитель:
Категория заявителя (значение выбирается из

справочника, выпадающий список) – поле является обязательным для заполнения;

· Сведения ЕГРП, интересующие заявителя:

- «Общедоступные сведения о зарегистрированных правах на объекты недвижимости»;

· «О правах отдельного лица на имеющиеся (имевшиеся) у него объекты недвижимого имущества»;

· «Включая возможность получения уведомлений об изменении сведений»

· Полное наименование (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· ОГРН (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· ИНН (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Дата регистрации (заполняется вручную или выбирается из расположенного рядом календаря) – поле является обязательным для заполнения;

· Почтовый адрес:

· Регион (значение выбирается из справочника,
выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Район (значение выбирается из справочника,
выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Населенный пункт (значение выбирается
из
 справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
· Улица
(наименование поля выбирается
из
справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Наименование улицы (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дом (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
· Номер
дома (заполняется вручную) - поле
 не является обязательным для заполнения;

· Корпус (наименование поля выбирается из
 справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер корпуса (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· Строение (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер строения (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· Квартира (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер квартиры (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное: (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное описание местоположения (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Телефон (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Адрес электронной почты (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Представитель заявителя:

·  Вид представительства (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле является обязательным для заполнения;

· Фамилия (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Имя (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

·  Отчество (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения, но заполняется, если оно есть в документе, удостоверяющем личность;

· Документ, удостоверяющий личность: Паспорт гражданина РФ (значение поля устанавливается по умолчанию и не может быть изменено Заявителем);

· Серия (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Кем выдан документ, удостоверяющий личность (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения;

· Дата выдачи (заполняется вручную или выбирается из расположенного рядом календаря) – поле является обязательным для заполнения;

- Номер СНИЛС {(заполняется вручную в формате ХХХ-ХХХ- ХХХ-ХХХ YY) — поле является обязательным для заполнения; 
- Почтовый адрес:

· Регион (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Район (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения; 
· Населенный пункт (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
· Улица (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
· Наименование улицы (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дом:
(наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер дома (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Корпус (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер корпуса (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Строение (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер строения (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Квартира (наименование поля выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер квартиры (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное: (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Иное описание местоположения (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Телефон (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Адрес электронной почты (заполняется вручную) – поле является обязательным для заполнения.
Поля формы, которые отмечены символом !, а также соответствующей подсказкой, всплывающей при наведении курсора на поле, являются обязательными для заполнения.

2.1.1.2.2 Формирование ключа доступа
После того, как все необходимые поля будут заполнены, Заявитель
может сформировать ключ доступа, нажав кнопку Сформировать ключ доступа.

В результате будет сгенерирован уникальный ключ, данные запроса и ключ сохраняются в БД для хранения ключей и данных о заявителе. В форме будет отображено информационное сообщение о том, что ключ успешно сформирован. Кроме того, ;в информационном сообщении будет указан номер ключа доступа, номер заявления, а также ФИО владельца ключа (см. рис. 5).

Ключи доступа имеют срок действия - 1 год. Система автоматически проверяет, не истек ли срок действия ключа, в контексте которого Заявитель взаимодействует с ИР.

Форма регистрации для юридических лиц 

Регистрация заявителя и выдача ключа доступа

Ключ доступа успешно сформирован.

Номер ключа доступа: faaa0a32-c226-4f96-91f9-3843bc5446fe
Номер заявления: 2022
ФИО владельца ключа: Иванов Иван Иванович

Распечатать заявление                                            Создать новое заявление
Рис. 5. Сформированный ключ доступа

В данной форме Заявитель имеет возможность распечатать созданное заявление или приступить к созданию нового.

Для того чтобы приступить к созданию нового заявление, Заявителю необходимо нажать соответствующую кнопку Создать новое заявление. В  результате будет открыта форма регистрации (см. рис. 4).
2.1.1.2.3Печать заявления
Для того чтобы распечатать заявления, необходимо нажать соответствующую кнопку Распечатать заявление. В результате в новом окне откроется форма бумажного заявления с заполненными полями и диалоговым окном, предлагающим распечатать сформированное заявление.
2.2 Получение доступа к Сервису
Для получения доступа к Сервису Заявителю необходимо ввести ключ доступа на сайте.
Для этого необходимо ферейти на вкладку «Государственные услуги - Перечень оказываемых услуг - Запрос к Информационному ресурсу». В результате будет открыта форма с окном ввода ключа доступа (см. рис. 6).

В поле «Введите уникальный ключ доступа» необходимо ввести соответствующий ключ, который был присвоен Заявителю уполномоченным сотрудником территориального органа Росреестра или полученный им самостоятельно посредством заполнения соответствующей формы на сайте Росреестра.

В сервисе автоматически проверяется, не истек ли срок действия ключа, в контексте которого Заявитель взаимодействует с ИР.
Запрос к информационному ресурсу
Введите уникальный ключ доступа !   ________  - ___ - ___ - ___ - ____________
Получить ключ доступа

Войти            Очистить

Рис. 6. Ввод  уникального ключа доступа
Данная форма позволяет получить ключ доступа. Для этого необходимо нажать кнопку Получить ключ доступа.
 Заявителю
станет
доступна
форма
запроса
о

предоставлении ключа доступа (см. рис.1).

После заполнения указанного выше поля, необходимо нажать кнопку Войти.
Если при вводе сведений была допущена ошибка, на экране будет выведено соответствующее сообщение: «Неверный ключ доступа».

После правильного ввода ключа доступа сервис отображает начальную форму поиска объектов недвижимости – вкладка «Земельные участки» (см. рис. 7).
Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Земельные участки       Объекты капитального строительства
Для поиска по кадастровым, условным и номерам права может быть указано несколько номеров. Для разделения записей при вводе используйте
                  Может быть введена только  начальная часть любого из обозначенных номеров.
                  Внимание! Запросы о правах отдельного лица необходимо подписать ЭЦП заявителя.
                  На данный момент эта возможность поддерживается только в браузере Microsoft Internet Explorer
                  Помимо этого, у Вас должен быть установлен сертификат и компонент CAPICOM.
Дополнительно
Найти                          Очистить
Рис. 7. Начальная форма поиска

2.2.1 Работа с вкладками
На начальной форме поиска доступны следующие разделы:

· Поиск объектов недвйжимости (открывается по умолчанию в случае успешного ввода юпоча доступа) - позволяет в режиме реального времени проводить поиск объектов недвижимости и просматривать общедоступную информацию. По заинтересовавшему объекту Заявитель может направить запрос сведений ЕГРП в объеме выписки;
·  Запрос по правообладателю – позволяет сформировать и отправить в Росреестр запрос на; предоставление сведений о принадлежащих Заявителю объектах недвижимого имущества (на основании данных, указанных Заявителем в заявлении на предоставление ключа доступа);

· Мои подписки – позволяет просмотреть выполненные запросы по изменениям сведений и сохранить полученные сведения;
· Мои заявки – позволяет просмотреть выполненные запросы и сохранить полученные сведения по запросу;

· Мои счета – позволяет просмотреть доступные счета и осуществить их пополнение.

Разделы остаются доступными Заявителям с соответствующими правами в верхней части всех последующих форм.
2.2.1.1 Поиск объектов недвижимости
Поиск объектов недвижимости осуществляется на двух вкладках:

· «Земельные участки» - поиск осуществляется только по земельным участкам.

· «Объекты капитального строительства» - поиск осуществляется только по объектам капитального строительства.

2.2.1.1.1 Земельные участки
2.2.1.1.1.1 Поиск и просмотр общедоступных сведений
Для формирования поиска и просмотра сведений по земельным участкам в начальной форме поиска необходимо перейти на вкладку «Земельные участки» (данная форма активна по умолчанию при успешном прохождении процесса аутентификации), см. рис. 7.

Форма содержит несколько разделов с полями, которые необходимо заполнить (поиск осуществляется по заполненным полям формы):

· Кадастровый номер (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· Условный номер (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· Номер государственной регистрации права (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· Номер ограничения (обременения) права (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· По адресу:

- Регион (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле является обязательным для заполнения;

- Район (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения, доступно для редактирования после выбора соответствующего Региона;
- Населенный пункт (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения, доступно для редактирования после выбора Региона;

- Улица (наименование поля выбирается из выпадающего списка) – поле не является обязательным для заполнения;

- Наименование улицы (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

- Дом (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дополнительно (по умолчанию поля скрыты):

- Категория ЗУ (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;

- Вид разрешенного использования (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
- Площадь:

· От (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения;

· До (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения.

При работе с формой для поиска по кадастровым, условным и номерам права может быть указано несколько номеров. Для разделения записей при вводе следует использовать разделитель «;». Кроме того, может быть введена только часть любого из обозначенных номеров.

Чтобы очистить все заполненные поля единовременно, следует нажать кнопку Очистить.
После того, как все необходимые поля будут заполнены, следует нажать

кнопку Найти.

В том случае, если ни один объект, содержащийся в ИР, не удовлетворяет заданным критериям, будет выведено сообщение об отсутствии найденных объектов.

В том случае, если какой-либо из объектов, содержащийся в ИР, удовлетворяет заданным критериям поиска, будет открыта форма с результатами поискового запроса по общедоступным сведениям (см. рис. 8). Если критерии поиска были заданы не четко, в форме с результатами поискового запроса будет выведено не более 200 записей. Для получения более точного результата поискового запроса необходимо уточнить его параметры.

Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                 Мои подписки                                  Мои счета
Запрос по правообладателю                                       Мои заявки
Параметры поиска      Изменить
Объекты недвижимости:                              Земельные участки  
Адрес:                                                             Москва

Найдено  более 200 записей. Необходимо уточнить параметры запроса.
	Кадастровый / условный номер
	Полный адрес
' объекта
	Тип объекта
	Площадь
	Категория ЗУ

	77:01:0002018:67
	Москва, nsf д.вл. 12
. Свчинниковский Ср..
	Земельный
участок
	400.0
	А
Земли населенных рч пунктов

	77:01:0002014:43
	Москва, нзс д.вл. 4/22
. Космодамианскзя.
	Земельный
участок
	2359.0
	Земли населенных пунктов

	77" 02_000200431
	Москва
	Земельный
/чзсток
	3184.0
	Земли населенные, пунктов

	?■? 01 плтпяп-чч
	Мппгяа vn
гПпят п рп Л.Я
	Земельный
	?сп п
	Земли населенных ^

	


Рис. 8. Результат выполнения запроса к ИР на получение общедоступных
сведений
Данная форма позволяет не только просмотреть результаты поискового запроса, но и внести изменения в параметры поиска. Для этого необходимо в разделе «Параметры запроса» нажать кнопку Изменить. В результате будет открыта начальная форма поиска (см. рис. 7).

Чтобы просмотреть общедоступные сведения по какому-либо из объектов, необходимо выбрать его в графе «Кадастровый/условный номер».
В результате откроется карточка объекта, содержащая общедоступные сведения в объеме общих сведений по объекту недвижимости и атрибутов земельного участка (см. рис. 9).
	Объект недвижимости 

	Кадастрозый номер
	7 31 ’ООСРСИЗ 37
Дзта обновления инеормации: 22.05.2013

	Тип объекта:
	Земельный участок

	Полный адрес объекта:
	Москва, пер. Овчинниковский Ср., д.вл. 12

	Площадь:
	400.0

	Категория ЗУ:
	Земли населенных пунктов


Вид разрешенного использования ЗУ:
Для
иных
видов
жилой
застройки.
Земли
городской
                                                                                   застройки. Код классификатора земель города Москвы – 2010000

	Наличие зарегистрированных. прав.
	Не зарегистрированы
	

	Номер ограничения (обременения)
	77-77-111'143'2011 -812
	

	права:
	77-77-11(143)2011-812
	

	
	77-01 ■00-1 68j2000-1 15656 77-01Ю0-219)2001 -52125
	

	□ Подписаться на изменения

	                          Отправить запрос
	Подписать и отправить запрос
	                 Закрыть


Рис. 9. Просмотр общедоступных сведений об объекте недвижимости
2.2.1.1.1.2 Подписка на изменения
Чтобы иметь возможность получения сведений об изменениях по выбранному объекту недвижимости, необходимо в окне просмотра (см. рис. 5) сделать активной соответствующую запись  Подписаться на изменения. Все запросы, по которым была активирована подписка, можно отследить на вкладке «Мои подписки».

2.2.1.1.1.3 Запрос сведений в объеме выписки ЕГРП 
Заявитель имеет возможность отправить запрос на получение сведений в объеме выписки ЕГРП по выбранному объекту недвижимости как подписав его, так и не подписывая (например, в случае отсутствия у Заявителя ЭЦП).

Чтобы из карточки объекта запросить сведения в объеме выписки ЕГРП по выбранному объекту недвижимости, не подписывая запрос ЭЦП,

необходимо в окне просмотра (см. рис. 9) нажать кнопку Отправить запрос.

Чтобы из карточки объекта запросить сведения в объеме выписки ЕГРП по выбранному объекту недвижимости, подписав запрос ЭЦП, необходимо в окне просмотра (см. рис. 9) нажать кнопку Подписать и отправить запрос. В результате будет открыто диалоговое окно с предложением выбора сертификата. После того, как сертификат будет выбран, необходимо нажать кнопку «ОК».

Результатом выполнения описанных действий является отображение формы «Запрос зарегистрирован» (см. рис. 10, 11) с информацией о номере запроса и дополнительными справочными сведениями.
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован. Номер запроса 11-104075
                                                                       Информация о статусе запроса доступна в сервисе «Мои заявки»

Продолжить работу
Рис. 10. Регистрация запроса без подписки на изменения
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован. Номер запроса 11-104076
                                                           Информация о статусе запроса доступна в сервисе «Мои подписки»

Продолжить работу

Рис. 11. Регистрация запроса с подпиской на изменения

По завершении следует нажать кнопку Продолжить работу или  х, в результате станет активна форма с результатами выполнения запроса (см. рис. 8).

   Если необходимости в формировании запроса на получение дополнительных сведений нет, в форме просмотра (см. рис. 9) следует, нажать кнопку Закрыть или х в правом верхнем углу данной формы.

2.2.1.1.1 Объекты капитального строительства
2.2.1.1.2.1 
Поиск и просмотр общедоступных сведений
Для формирования запроса общедоступных сведений по объектам капитального строительства в начальной форме поиска необходимо перейти на вкладку «Объекты капитального строительства».
Форма содержит несколько разделов с полями, которые необходимо заполнить (поиск осуществляется по заполненным полям формы):

· Кадастровый номер (заполняется вручную) – поле не являетсобязательным для заполнения;

· Условный номер (Заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер государственной регистрации права (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Номер ограничения (обременения) права (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· По адресу:

· Регион (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле явлйется обязательным для заполнения;
- Район (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения, доступно для редактирования после выбора соответствующего Региона;
 - Населенный пункт (значение выбирается из справочника, выпадающий список) – поле не является обязательным для заполнения;
· Улица (наименование поля выбирается из выпадающего списка) – поле не является обязательным для заполнения;

· Наименование улицы (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дом (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Этаж (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Квартира (заполняется вручную) – поле не является обязательным для заполнения;

· Дополнительно (по умолчанию поля скрыты):

· Назначение здания или помещения (значение выбирается из справочника, выпадающий список) - поле не является обязательным для заполнения;

· Площадь:

· От (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения:

· До (заполняется вручную) - поле не является обязательным для заполнения.

При работе с формой для поиска по кадастровым, условным и номерам права может быть указано несколько номеров. Для разделения записей при вводе следует использовать разделитель «;». Кроме того, может быть введена только часть любого из обозначенных номеров.

Чтобы очистить все заполненные поля единовременно, следует нажать кнопку Очистить.
После того, как все необходимые поля будут заполнены, следует нажать кнопку Найти.
В том случае, если ни один объект, содержащийся в ИР, не удовлетворяет заданным критериям, будет выведено сообщение об отсутствии найденных объектов.

В том случае, если какой-либо из объектов, содержащийся в ИР, удовлетворяет заданным критериям поиска, будет открыта форма с результатами поискового запроса по общедоступным сведениям. Если критерии поиска были заданы нечетко, в форме с результатами поискового запроса будет выведено не более 200 записей. Для получения более точного результата поискового запроса необходимо уточнить его параметры.

Данная форма позволяет не только просмотреть результаты поискового запроса, но и внести изменения в параметры поиска. Для этого необходимо в

разделе «Параметры запроса» нажать кнопку Изменить. В результате будет

открыта начальная форма поиска по объектам капитального строительства.
Чтобы просмотреть общедоступные сведения по какому-либо из объектов, необходимо выбрать его в графе «Кадастровый/условный номер».

В результате откроется карточка объекта, содержащая общедоступные сведения в объеме общих сведений по объекту недвижимости и атрибутов объекта капитального строительства.
2.2.1.1.2.1 Подписка на изменения
Чтобы иметь возможность получения сведений об изменениях по выбранному объекту недвижимости, необходимо в окне просмотра сделать активной соответствующую запись v Подписаться на изменения. Все запросы, по которым была активирована подписка, можно отследить на вкладке «Мои подписки».

2.2.1.1.2.2 Запрос сведений в объеме выписки ЕГРП
Заявитель имеет возможность отправить запрос на получение сведений в объеме выписки ЕГРП по выбранному объекту недвижимости как подписав его, так и не подписывая (например, в случае отсутствия у Заявителя ЭЦП).

 Чтобы из карточки объекта запросить сведения в объеме выписки ЕГРП по выбранному объекту недвижимости, не подписывая запрос ЭЦП, необходимо в окне просмотра нажать кнопку Отправить запрос.

Чтобы из карточки объекта запросить сведения в объеме выписки ЕГРП по  выбранному объекту недвижимости, подписав запрос ЭЦП, необходимо в окне просмотра нажать кнопку Подписать и отправить запрос. В результате будет открыто диалоговое окно с предложением выбора сертификата. После того, как сертификат будет выбран, необходимо нажать кнопку «ОК».
Результатом выполнения описанных действий является отображение формы «Запрос зарегистрирован» (см. рис. 15, 16) с информацией о номере запроса и дополнительными справочными сведениями.
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован - Номер запроса 11-104078. 
Информация о статусе запроса доступна в сервисе  «Мои подписки».
Продолжить работу
Рис. 15. Регистрация запроса с подпиской на изменения
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован - Номер запроса 11-104079.

Информация о статусе запроса доступна в сервисе  «Мои заявки».
Продолжить работу

Рис. 16. Регистрация запроса без подписки на изменение

При завершении следует  нажать кнопку Продолжить работу или х, в результате станет активна форма с результатами выполнения запроса.

Если необходимости в формировании запроса на получение дополнительных сведений нет, в форме просмотра следует нажать кнопку Закрыть или х в правом верхнем углу данной формы.

2.2.1.5 Запрос по правообладателю
Чтобы получить сведения о принадлежащих Заявителю объектах недвижимого имущества на основании данных, указанных им в заявлении на предоставление ключа доступа, перейдите на вкладку «Запрос по правообладателям» (см. рис. 17)

Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
                  Внимание! Запросы необходимо подписать ЭЦП заявителя.
                  На данный момент эта возможность поддерживается только в браузере Microsoft Internet Explorer
                  Помимо этого, у Вас должен быть установлен сертификат и компонент CAPICOM.
На основании данных, указанных Вами в заявлении на предоставление ключа доступа, будет сформирован и отправлен в Росреестр запрос на предоставление сведений о принадлежащих Вам объектах недвижимого имущества.
Окончательная стоимость оказания услуги будет рассчитана исходя из количества принадлежащих Вам объектов.
                                    Подписаться на изменения                     Подписать и отправить запрос
Рис. 17. Запрос по правообладателю
2.2.1.2.1 Подписка на изменения
Чтобы иметь возможность получения сведений об изменениях, необходимо в окне просмотра (см. рис. 17) сделать активной соответствующую запись  v Подписаться на изменения.  Все запросы, по которым была активирована подписка, можно отследить на вкладке «Мои подписки».

2.2.1.2.2 Запрос сведений в объеме выписки ЕГРП
Чтобы получить сведения о принадлежащих Заявителю объектах недвижимого имущества, необходимо в окне просмотра (см. рис. 17) нажать кнопку Подписать и отправить запрос. В результате будет открыто диалоговое окно с предложением выбора сертификата. После того, как сертификат будет выбран, необходимо нажать кнопку «ОК».
Результатом выполнений описанных действий является отображение формы «Запрос зарегистрирован» (см. рис. 18, 19) с информацией о номере запроса и дополнительными справочными сведениями. 
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован - Номер запроса 11-104091. 
Информация о статусе запроса доступна в сервисе  «Мои подписки».
Продолжить работу

Рис. 18. Регистрация запроса с подпиской на изменения
Запрос зарегистрирован
Ваш запрос зарегистрирован - Номер запроса 11-104092. 
Информация о статусе запроса доступна в сервисе  «Мои заявки».
Продолжить работу

Рис. 19. Регистрация запроса без подписки на изменения
2.2.1.5 Мои подписки
Чтобы получить информацию о списке «своих» подписок (о номере запроса, дате подписки/дате ответа, субъекте/объекте запроса, статусе подписки и загрузке ответа по запросу), необходимо перейти на вкладку «Мои подписки», см. рис. 20.
Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Всего запросов: 3                                                                                                                                 Обновить
Номер запроса     Дата подписки/дата ответа           Субъект/объект запроса    Статус подписки
· 11-104072           23.05.2013 11:09                                                                        Активна                    
· 11-103812           24.04.2013 13:43                                                                        Активна                □ 
· 11-103703           18.04.2013  13:35                                                                       Активна                □
Рис. 20. Мои подписки
Данная форма содержит сведения о созданных Заявителем подписках:
· Номер запроса;

· Дата подписки/дата ответа;

· Субъект/объект запрфса;

· Статус подписки;

· Скачать.

В столбцах «Номер запроса», «Дата подписки/дата ответа» и «Субъект/объект запроса» предусмотрена возможность сортировки значений по возрастанию/убыванию. По умолчанию значения отсортированы по столбцу «Номер запроса» по убыванию.

В столбце «Субъект/объект запроса» при запросе сведений по объекту недвижимости выводится кадастровый/условный номер.

Графа «Статус подписки» позволяет отследить статус:

· Активна - подписка на изменения активна, срок действия ключа доступа не истек.

· Не активна - подписка на изменения не активна, срок действия ключа доступа истек.:

Последняя графа позволяет сохранить результаты подписки. При этом иконка □ отображается только для подписок, которые имеют статус «Активна». Она доступна в течение 5 суток с момента первого сохранения Заявителем результатов запроса.

Чтобы обновить список запросов, следует нажать кнопку Обновить.
Чтобы сохранить результаты запроса, необходимо выбрать иконку □ и сохранить файл, который представляет собой Zip-архив, содержащий файл в формате *.xml
2.2.1.5 Мои заявки
Чтобы получить информацию о списке «своих» запросов (о дате создания запроса, его номере, статусе исполнения запроса, субъекте/объекте запроса и загрузке ответа по запросу), перейдите на вкладку «Мои заявки», см. рис. 22.

Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
           Всего запросов: 20                                                                                                                                                       Обновить
          Номер запроса        Дата создания запроса         Субъект/объект запроса           Статус                          Скачать

11-10399*
11-103992
11-103976
11-103975
11-103974
11-103383
11-103382
11-103881

□
□
Рис. 22. Мои заявки
Данная форма содержит сведения о созданных Заявителем заявках:

· Номер запроса;

· Дата создания запросу;

· Субъект/объект запроса;

· Статус;

· Скачать.

В столбцах «Номер запроса», «Дата создания запроса» и «Субъект/объект запроса» пр0дусмотрена возможность сортировки значений по возрастанию/убыванию. По умолчанию значения отсортированы по столбцу «Номер запроса» по убыванию.

В столбце «Субъект/объект запроса» при запросе сведений по объекту недвижимости выводится кадастровый/условный номер.

Графа «Статус» позволяет отследить этап обработки запроса:

· Создана.

· На проверке.

·    В работе – статус присваивается в том случае, если у Заявителя достаточно остатка фредств на балансе для выполнения операции (средства списываются).

Проверка не пройдена – содержит иконку, при наведении курсора на которую открывается всплывающая подсказка с подробным комментарием об ошибке. В случае необходимости следует обратиться в службу поддержки сайта (Support_Site@rosreestr.ru) или по телефону горячей Линии (8-800-100-34-34).
· Завершена – статус присваивается в том случае, если произошло списания средств со счета Заявителя в размере, предусмотренном тарифом, и сформирован xml-файл ответа, в котором содержится информация об объекте в формате выписки ЕГРП. Ссылка на его скачивание становится доступна. В случае отсутствия данных, формируется xml-файл с уведомлением об отсутствии сведений.

Графа «Скачать» позволяет сохранить результаты обработки заявки.

При этом иконка □ отображается только для заявок, которые имеют статус «завершена». Она доступна в течение 5 суток с момента первого сохранения Заявителем результатов запроса.
Чтобы сохранить результаты запроса, необходимо выбрать иконку □  и сохранить файл, который представляет собой Zip-архив, содержащий файл в формате *.xml.
Чтобы обновить список запросов, следует нажать кнопку Обновить.
2.2.1.5 Мои счета
В разделе «Мои счета» Заявителю отображается форма со списком доступных счетов (см. рис. 23). При этом для каждого типа Заявителя определена различная стоимость оказания услуги предоставления сведений по объекту недвижимости. Услуги предоставляются при положительном балансе на счету. Счет - это аналог денежного счета, в качестве единиц измерения используется количество объектов недвижимости.

2.2.1.5.1 Операции со счетами физического лица
Для Заявителя, авторизованного как физическое лицо, которое может выступать в нескольких ролях, соответствующих его типу, при запросе сведений доступны следующие роли:

· физическое лицо, без уведомлений об изменении сведений;

· физическое лицо, с уведомлениями об изменении сведений.
Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки


Рис. 23. «Мои счета» физического лица

На данной форме (см. рис. 23) Заявитель может выбрать необходимый счет. В результате будет открыта форма соответствующего счета (см. рис. 24, 25), позволяющая отследить все события, которые были для него сформированы.
Запрос к информационному ресурсу
Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться
   Физическое лицо, без уведомлений об                                                 Количество предоплаченных запросов
   изменении сведений                                                                                                                  93
                                                                                                                                                                                Пополнить
 Всего событий: 9                                                                                                                                                   Обновить
	Дата события
	       Событие
	Количество объектов          недвижимости
	   Код платежа
	      Номер заявки

	21.05.2013 13:50:32
	Списание средств
	1
	
	11-104053

	20.05.2013 15:22:56
	Списание средств
	1
	
	11-104031

	17.05.201318:22:05
	Списание средств
	1
	
	11-104002

	29 04.2013 18:12:55
	Списание средств
	1
	
	11-103383

	29.04.201318:12:26
	Списание средств
	1
	
	11-103382

	29.04.201313:03:03
	Списание средств
	1
	
	11-103381

	29.04.2013 17:51:53
	Списание средств
	1
	
	11-103379

	18.04.201311:54:22
	Пополнение счета
	100
	10030000842108
	

	18 04 2013 10-57 53
	Генерация кода платежа
	100
	10030000842108
	

	Вернуться

	


Рис. 24. Счета физического Лица, без уведомлений об изменении сведений
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться
  Физическое лицо, с уведомлениями об                                                 Количество предоплаченных запросов
  изменении сведений                                                                                                                  98
                                                                                                                                                                               Пополнить
 Всего событий: 4                                                                                                                                                   Обновить







Вернуться
Рис. 25. Счета физического Лица, с уведомлениями об изменении сведений

Чтобы
осуществить
Дополнение счета, следует нажать кнопку Пополнить.
В результате открывается форма пополнения счета (см. рис. 26, 27). Заявитель осуществляет выбор необходимого размера
 платы за предоставление сведений, содержащихся в ИР, исходя из количества объектов недвижимости, сведрния о которых им запрашиваются.

Кроме
того, автоматически определяется количество
объектов недвижимости, находящихся В собственности Заявителя.

Список тарифов отображает только те тарифы, которые соответствуют типу Заявителя и выбранному счету.
[image: image2.jpg]i cer




Физическое лицо, без уведомлений об                                                 
изменении сведений                       
                                                                                                                                               0








Получить код платежка                             Закрыть
Рис. 26. Пополнение счета для физического лица, без уведомлений об
изменении сведений
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        Физическое лицо, с уведомлениями об                                     Количество объектов  недвижимости в собственности:
        изменении сведений
                                                                                                                                     0










Получить код платежка                             Закрыть
Рис. 27. Пополнение счета для физического лица, с уведомлениями об

изменении сведений
После того, как необходимый тариф выбран, следует нажать кнопку

Получить код платежа для осуществления оплаты за доступ к ИР. В результате открывается информационное сообщение (см. рис. 28, 29), а на адрес электронной почты, который был указан Заявителем на этапе подачи заявления на доступ к ИР в территориальном органе Росреестра, отправляется письмо-уведомление о создании кода платежа.
  Код платежа сохраняется в БД и связывается с соответствующим ему счетом. При этом данное событие дополнительно фиксируется на странице формы счетов соответствующего физического лица (см. рис. 24, 25) в следующем виде:

· дата и время события;

· событие;

· количество объектов недвижимости;

· код платежа;

· номер заявки.
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Физическое лицо, без уведомлений об                                                 
изменении сведений                       
                                                                                                                        0
Пополнение счета на 100 объектов недвижимости за 250 руб.

                                                        Код платежа: 100000009041435

                                        Для продолжений работы необходимо выбрать подходящий Вам вариант оплаты, 
                                                        нажав кнопку "Выбрать вариант оплаты “
                                                   Выбрать вариант оплаты
                  Закрыть
Рис. 28. Получение кода платежа для физического лица, без уведомлений об

изменении сведений

[image: image5.jpg]i cer




Физическое лицо, с уведомлениями об                                           Количество объектов недвижимости 
изменении сведений                                                          в собственности:
                                                                                                               0

Пополнение счета на 100 объектов недвижимости за 500 руб.
             Код платежа: 101300009051437
            Для продолжения работы необходимо выбрать подходящий Вам вариант оплаты, 
            нажав кнопку "Выбрать вариант оплаты'.
                                                               Выбрать вариант оплаты
                     Закрыть
Рис. 29. Получение кода платежа для физического лица, с уведомлениями об

изменении сведений

После получения кода платежа, Заявителю для продолжения работы необходимо выбрать подходящий вариант оплаты, нажав кнопку Выбрать вариант оплаты.
Выбор способа оплаты осуществляется заявителем на основе предоставляемой ему информации в виде списка доступных банков и возможных способов оплаты. Список отображает только те способы, которые доступны соответствующему типу заявителя (см. рис. 30, 31).
Таким образом, для физического лица будут доступны способы оплаты расчётных организаций, рассчитанных на оплату физических лиц.
При выборе способа оплаты происходит переход на страницу расчётной организации с передачей необходимых параметров (код платежа, дата создания кода платежа).
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться
Физическое лицо, без уведомлений об изменении                                     Количество предоплаченных запросов
Сведений                                                                                                                                                          93

Пополнение Счета на 100 объектов недвижимости за 250 руб.

Код платежа; 1C03C3009041435





Информация о лимитах платежей на одну операцию
С баланса Qiwi Кошелька:
    15 000 руб.
Через терминалы оплаты:
       15 000 руб.
      Прямой платеж пластиковой картой:
3000 руб.

Рис. 30. Выбор варианта оплаты для физического лица, без уведомлений об

изменении сведений
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться
Физическое лицо, с уведомлениями об изменении                                     Количество предоплаченных запросов
сведений                                                                                                                                                          98

Пополнение счета на 100 объектов недвижимости за 500 руб.

Код платежа 101300009051437




Информация о лимитах платежей на одну операцию
С баланса Qiwi Кошелька:
15 000 руб.
Через терминалы оплаты:
15 000 руб.
Прямой платеж пластиковой картой:
3 000 руб.
Вернуться
Рис. 31. Выбор варианта оплаты для физического лица, с уведомлениями об

изменении сведений

Оплата должна быть осуществлена не позднее 1 месяца со дня формирования кода платежа.

Днем осуществления оплаты считается:

· день получения органом, осуществляющим государственную регистрацию прав, платежного документа об оплате;

· рабочий день, следующий за днем перечисления денежных средств расчетной организацией.

После поступления денежных средств от расчётной организации в Росреестр, счет Заявителя автоматически пополнится. Информация об этом отразится на форме «Мои счета» (рис. 23): в разделе «Количество предоплаченных запросов» будет отображено то количество объектов недвижимости, за которое была произведена оплата.
В том случае, если оплата была произведена, но возникли проблемы с поступлением средств на счет и иные, следует обратиться в службу поддержки сайта (Support_Site@rosreestr.ru) или по телефону горячей линии (8-800-100-34-34) и предоставить следующую информацию:

· код платежа;

· способ оплаты;

· дата оплаты;
· при оплате через КИВИ Кошелёк - номер КИВИ Кошелька (мобильный телефон, который был указан при оплате);

· при оплате через терминалы КИВИ - номер транзакции (печатается на чеке).

2.2.1.5.2 Операции со счетами юридического лица

Для Заявителя, авторизованного как юридическое лицо, которое может выступать в нескольких ролях, соответствующих его типу, при запросе сведений доступны следующее роли:

· юридическое лицо, без уведомлений об изменении сведений;

· юридическое лицо, с 'уведомлениями об изменении сведений. Порядок действий при работе со счетами юридических лиц аналогичен

порядку действий при работе со счетами физических лиц.
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки

Рис. 32. «Мои счета» юридического лица

В форме «Мои счета» (см. рис. 32) Заявитель может выбрать необходимый счет. В результате будет открыта форма соответствующего счета (см. рис. 33, 34), позволяющая отследить все события, которые были для него сформированы.
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
         Вернуться
Юридическое лицо, без уведомлений об                                             Количество предоплаченных запросов
изменений сведений                                                                                                                                 0                                   
                                                                                                                                                                        Пополнить
Всего событий:                                                                                                                                                                Обновить




	Вернуться



Рис. 33. Счета юридического лица, без уведомлений об изменении сведений
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться
Юридическое лицо, с уведомлением об                                                 Количество предоплаченных запросов
изменений сведений                                                                                                                                  99                                   
                                                                                                                                                                      Пополнить
Всего событий:                                                                                                                                                                Обновить



	Вернуться


Рис. 34. Счета юридического лица, с уведомлениями об изменении сведений

В результате открываемся форма пополнения счета (см. рис. 35, 36). Заявитель осуществляет выбор необходимого
размера платы за предоставление сведений, Содержащихся в ИР, исходя из количества объектов недвижимости, сведения о которых им запрашиваются.

Кроме того, автоматически определяется количество объектов недвижимости, находящихся в собственности Заявителя.

Список тарифов отображает только те тарифы, которые соответствуют типу Заявителя и выбранному счету.


Юридическое лицо, без уведомлений об                                          Количество объектов недвижимости                                                                      
изменении сведений                                                                         
в собственности

                                                                                                                                         488









Получить код платежка                             Закрыть
Рис. 35. Пополнение счета для юридического лица, без уведомлений об

изменении сведений

Юридическое лицо, с уведомлениями 
                     Количество объектов недвижимости                                                                
об изменении сведений        
                                 в собственности


                             488






Получить код платежка                             Закрыть

Рис. 36. Пополнение счета для юридического лица, с уведомлениями  об

изменении сведений

После того как необходимый тариф выбран, следует нажать кнопку Получить код платежа для осуществления оплаты за доступ к ИР. В результате открывается информационное сообщение (см. рис. 37,38).
 Код платежа сохраняется в БД и связывается с соответствующим ему счетом. При этом данное событие дополнительно фиксируется на странице формы счетов соответствующего юр. Лица (см. рис. 33, 34) в следующем виде:
· дата и время события;
· событие;

· количество объектов недвижимости;

· код платежа;

· номер заявки.


Юридическое лицо, без уведомлений об                                                 
изменении сведений                                                       

                                   488
Пополнение счета на 100 объектов недвижимости за 500 руб.
Код платежа: 200300003211435

Для продолжения работы необходимо выбрать подходящий Вам вариант оплаты, 
нажав кнопку "Выбрать вариант оплаты'.
                                                   Выбрать вариант оплаты                      Закрыть

Рис. 37. Получение кода платежа для юридического лица, без уведомлений

об изменении сведений

Юридическое лицо, с уведомлениями об                                                 
изменении сведений         

                                   488

Пополнение счета на 100 объектов недвижимости за 1 000 руб.
Код платежа: 201300003221437

                                         Для продолжения работы необходимо выбрать подходящий Вам вариант оплаты, 
нажав кнопку "Выбрать вариант оплаты".
                                                   Выбрать вариант оплаты                      Закрыть

Рис. 38. Получение кода платежа для юридического лица, с уведомлениями

об изменении сведений
После получения кода платежа, Заявителю для продолжения работы необходимо выбрать подходящий вариант оплаты, нажав кнопку Выбрать вариант оплаты.
Выбор способа оплаты осуществляется заявителем на основе предоставляемой ему информации в виде списка доступных банков и возможных способов оплаты. Список отображает только те способы, которые доступны соответствующему типу заявителя (см. рис. 39, 40).

Таким образом, для юридических лиц доступны только способы оплаты, предложенные юридическим лицам.

При выборе способа оплаты происходит переход на страницу расчётной организации с передачей необходимых параметров (код платежа, дата создания кода платежа).
Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться

  Юридическое лицо, без уведомлений об изменении                       Количество предоплаченных запросов
  сведений                                                                                                                                                  0

Пополнение Счета на 100 объектов недвижимости за 500 руб.

Код платежа: 200300009211435



	Вернуться


Рис. 39. Выбор варианта оплаты для юридического лица, без уведомлений об
изменении сведений

Запрос к информационному ресурсу

Поиск объектов недвижимости                                      Мои подписки                                                  Мои счета 
Запрос по правообладателю                                            Мои заявки
Вернуться

  Юридическое лицо, с уведомлениями об изменении                         Количество предоплаченных запросов
  сведений                                                                                                                                                  99
                                         Пополнение Счета на 100 объектов недвижимости за 1 000 руб.
                                         Код платежа: 201300009221437


	Вернуться




Оплата должна быть осуществлена не позднее 1 месяца со дня формирования кода платежа.

Днем осуществления оплаты считается:

· день получения фрганом, осуществляющим государственную регистрацию прав, платежного документа об оплате;

· рабочий день, следующий за днем перечисления денежных средств расчетной организацией.

После поступления денежных средств от расчётной организации в Росреестр, счет Заявителя автоматически пополнится. Информация об этом отразится на форме «Мои счета» (рис. 32): в разделе «Количество предоплаченных запросов» будет отображено то количество объектов недвижимости, за которое бкцла произведена оплата.

В том случае, если оплата была произведена, но возникли проблемы с поступлением средств на счет и иные, следует обратиться в службу поддержки сайта (Support_Site@rosreestr.ru) или по телефону горячей линии (8-800-100-34-34) и предоставить информацию о коде платежа.
Приложение 1
Инструкция по установке компонента CAPICOM приводится на примере ОС Windows 7.

Для установки CAPICOM необходимо скачать его на сайте http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details. aspx?id=25281 .

Запустите установочный файл и следуйте указаниям инсталлятора. После установки CAPICOM, по умолчанию он устанавливается в C:\Program FilesYMicrosoft CAPICOM 2.1.0.2 SDK\ , необходимо зарегистрировать dll библиотеку.

Для этого необходимо:

1. Перейти на компьютере в

Пуск - Панель управления - Учетные записи пользователей Выбрать:

Изменение параметров контроля учетной записи.

И выставить параметр контроля так, как показано на рис. 1.
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Никогда не уведомлять

ОК | Отмена
Рис.1

2. Перезагрузить компьютер (обязательно, иначе изменения не применятся).

3. Скопировать содержимое директории C:\Program FilesYMicrosoft CAPICOM 2.1.0.2 SDKVub\X86 (это два файла capicom.dll и capicom.pdb) в директорию C:\Windows\System32 для 32 bit систем, или для систем 64 bit в директорию C:\Windows\SysWOW64.

4. Зайти в командную строку (cmd):

Пуск - в поле «Найти программы и файлы» ввести команду «cmd» (рис. 2).
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                                                        Завершение сеанса ►

Рис. 2
Выбрать из списка найденную программу.
5. Далее в командной строке ввести следующую запись:
для систем 32 bit cd C:\Windows\System32 (для систем 64 bit cd C:\Windows\SysWOW64)
        regsvr3.exe capicom. Dll (нажать ввод)
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Количестес объектов недвижимости в собственности





100 ООО


объектов








37 500 руб.





10 ООО


    объектов








 5 ООО руб.





1 ООО


объектов








1 ООО руб.





500 ООО


объектов


150 ООО руб.





100


объектов





250 руб.





100 ООО объектов














75 ООО руб.





500 ООО


объектов


300 ООО руб.





10 ООО


объектов


О ю ООО руб.





1 ООО


объектов


О 2 ООО руб.





100


объектов





О 500 руб





Количестес объектов недвижимости в собственности





Способы оплаты:





КИВИ Банк


Оплата через КИВИ Банк (ЗАО) Доступна на всей территории РФ. Оплата осуществляется дистанционно (без посещения офисов банка) с использованием способов оплаты, поддерживаемых банком. Для Осуществления оплаты выберите способ оплаты и спадайте инструкциям системы.





QIWI КОШЕЛЕК





Способы оплаты:





КИВИ Банк


Оплата через КИВИ Банк (ЗАО] Доступна на всей территории РФ Оплата осуществляется дистанционно (без посещения офисов банка} с использованием способов опланы, поддерживаемых банком. Для осуществления оплаты выберите способ оплаты и следуйте инструкциям системы.
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Чтобы осуществить пополнение счета, следует нажать кнопку Пополнить.
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Способы оплаты:





КИВИ Банк


Оплата через КИВИ Банк (ЗАО] Доступна на всей территории РФ Оплата осуществляется дистанционно (без посещения офисов банка} с использованием способов опланы, поддерживаемых банком. Для осуществления оплаты выберите способ оплаты и следуйте инструкциям системы.





Способы оплаты:





КИВИ Банк


Оплата через КИВИ Банк (ЗАО] Доступна на всей территории РФ Оплата осуществляется дистанционно (без посещения офисов банка} с использованием способов опланы, поддерживаемых банком. Для осуществления оплаты выберите способ оплаты и следуйте инструкциям системы.





Рис. 40. Выбор варианта оплаты для юридического лица, с уведомлениями об изменении сведений








